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Jak radzenie sobie w sytuacji konfliktu spolecznego wiaze
si¢ z postrzeganiem postaw rodzicOow — badania mlodziezy

The connection between coping with social conflict and the youth’s
perception of parental attitudes

Abstrakt

Cel. Celem badan byta ocena postrzeganych postaw rodzicielskich w generowaniu de-
struktywnej (agresja, unik, ulegto$¢) i konstruktywnej (zadaniowe;j) strategii radzenia so-
bie mtodziezy w sytuacji konfliktu spotecznego.

Materialy i metody. W badaniach postuzono si¢ Skala Postaw Rodzicielskich (SPR) Mie-
czystawa Plopy i Kwestionariuszem do badania strategii radzenia sobie mlodziezy w sytu-
acji konfliktu spotecznego (KSMK) Danuty Boreckiej-Biernat. Badania empiryczne objgty
893 osoby (468 dziewczat i 425 chlopcéw) w wieku 13—15 lat.

Wryniki. W $wietle przeprowadzonych badan stwierdzono, ze destruktywny (agresywny,
unikowy, ulegly) sposob reagowania adolescentow na napigcie emocjonalne w sytuacji
konfliktu spotecznego ksztattuja nieprawidlowe postawy rodzicielskie charakteryzujace
si¢ uczuciowym dystansem lub uczuciowa koncentracja rodzicow w stosunku do dora-
stajacego dziecka, brakiem zroéwnowazonej wigzi emocjonalnej i wysoko postawiong
poprzeczka wymagan wraz z przesadna dyscypling i rygorem. Ponadto analiza materia-
tu badawczego wskazata, ze prawidlowe postawy rodzicielskie, przepelnione cieptem
uczuciowym, akceptacja i wsparciem, uznaniem swobody do aktywnosci z jednoczesnym
uszanowaniem indywidualnos$ci wyposazaja dorastajace dziecko w strategig konstruktyw-
na (zadaniowa), skuteczng w przezwycigzaniu sytuacji konfliktu spotecznego. Wydaje sig,
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ze uzyskane informacje moga by¢ wskazowkami teoretycznymi w opracowaniu strategii
wychowawczych majacych na celu uksztattowanie jednostki radzacej sobie z konfliktem
w sposob dojrzaty.

Stowa kluczowe: mlodziez, wychowawcze postawy rodzicow, strategie radzenia sobie,
sytuacja konfliktu spotecznego.

Abstract

Aim. The goal of the study was to assess the perceived parental attitudes in generating
destructive (aggression, avoidance, submission) and constructive (task-oriented) coping
strategies in young people in situations of social conflict.

Materials and methods. The Parental Attitudes Scale (SPR) by Mieczystaw Plopa and
the Questionnaire of Coping Strategies in Youth in Situations of Social Conflict (KSMK)
by Danuta Borecka-Biernat were used in the study. The empirical study was conducted on
a sample of 893 participants (468 girls and 425 boys) aged 13 to 15.

Results. In the light of the conducted study, it has been concluded that the destructive (ag-
gressive, avoidant, submissive) coping mechanism in adolescents who experience emotio-
nal tension in situations of social conflict is shaped by inappropriate parental attitudes, cha-
racterized by emotional distance or emotional focus of the parents on the adolescent child,
lack of a balanced emotional bond, as well as high expectations combined with excessive
discipline and strictness. Moreover, an analysis of the research material has indicated that
appropriate parental attitudes, characterized by emotional warmth, acceptance, support,
allowing the child to choose the activities they engage in, and respecting their individuality
facilitate the development of the constructive (task-oriented) strategy in the adolescent,
which allows the young person to overcome social conflicts. It appears that the obtained
information constitutes a theoretical basis for guidelines for parental and educational stra-
tegies that will allow the shaping of individuals able to cope with conflict in a mature way.

Keywords: youth, parental attitudes, coping strategies, situations of social conflict.

Strategie radzenia sobie mlodziezy w sytuacji konfliktu spotecznego

Sytuacja konfliktu z drugim cztowiekiem uchodzi za jedna z podstawowych trudnych
sytuacji spotecznych w zyciu kazdej jednostki. Mozliwos¢ konfliktu interpersonalne-
go wystepuje wszedzie tam, gdzie zachodza interakcje pomigdzy ludzmi. Konflikty
migdzyludzkie dotykaja oséb w réznym wieku i nalezacych do réznych srodowisk.
Nie sposob si¢ przed tymi sytuacjami uchronié¢, choéby dlatego, ze powoduja je wza-
jemne wspoldziatania ludzi, z ktorych kazdy ma inne, indywidualne cechy charakteru,
predyspozycje i umiej¢tnosci (Balawajder, 2010). Konflikty sa zatem przejawem au-
tonomii, tozsamosci oraz indywidualnos$ci jednostki.

Dorosli zazwyczaj nie maja $wiadomosci, z jak wieloma trudnymi sytuacjami spo-
lecznymi musza si¢ mierzy¢ kazdego dnia mtodzi ludzie. Adolescencja jest skompli-
kowanym, ale waznym okresem zycia mlodego czlowieka, przepetnionym kryzysami
i konfliktami. U nastolatkéw czgsto pojawiaja si¢ trudne spoteczne interakcje, zawie-
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rajace element zagrozenia poczucia bezpieczenstwa, realizacji dazen czy osiagnigcia
celu (zaspokojenia potrzeb). Mtodzi ludzie kazdego dnia do§wiadczajq réznorodnych
problemow dotyczacych szkoty, kolegdw i domu rodzinnego. Rezultaty badan uzy-
skane m.in. przez Brend¢ Lohman i Patrici¢ Jarvis (2000), Bogdana Stankowskiego
(2009), Tomasza Garstke (2011), Ewe Gurbe (2013, 2020), Joanng Rozanska-Kowal
(2004), Krzysztofa Polaka (2010), Romualda Jaworskiego (2000), Susan Riesch i in.
(2000) i Teres¢ Rostowska (2001) wykazaly, ze mtodziez w okresie adolescencji naj-
czesciej uwazata konflikt z nauczycielem, sprzeczki z kolegami ze szkoty i z sympatia
oraz ktotnie z rodzicami i innymi cztonkami rodziny za najwazniejsze zrodta osobistego
zagrozenia, przykrych przezy¢, silnego odczucia stresu. Oznacza to, ze mtody cztowiek
tworzacy 1 urzeczywistniajacy okreslone plany zyciowe narazony jest na sytuacje kon-
fliktu, ktére wiaza si¢ ze szkota, kontaktami z réwiesnikami oraz relacjami w rodzinie.
Konflikt rozgrywajacy si¢ na tych trzech plaszczyznach spotecznych jest integralna czg-
$cia zycia mtodego cztowieka, wystepuje powszechnie i nie mozna go uniknag.

Adolescencja jest okresem, w ktorym milodziez przezywa rozne, czgsto sprzeczne
dazenia, 1 musi radzi¢ sobie z niespojnymi oczekiwaniami kierowanymi wobec siebie.
Trudna sytuacja spoteczna pobudza miodego cztowieka do aktywnosci ukierunkowane;
na odzyskanie rownowagi pomiedzy wymaganiami a mozliwo$ciami. Dazy on tez do po-
prawy swojego stanu emocjonalnego. Aktywnos¢, ktdra osoba podejmuje w ztozonych
okoliczno$ciach, okresla si¢ w konkretnym kontekscie sytuacyjnym jako strategi¢ radze-
nia sobie w sytuacji trudnej (Heszen-Niejodek, 2000; Wrzesniewski, 1996). Umiejgtnosé
radzenia sobie w obliczu konfliktu spotecznego moze przybiera¢ dwie formy strategii:
destruktywna i konstruktywna (Balawajder, 2010; Borecka-Biernat, 2012; Deutsch, 2005;
Donaldson, Prinstein, Danovsky, Spirito, 2000; Ktusek-Wojciszke, 2009).

Strategie destruktywne nie sa ukierunkowane na rozwiazanie i przezwycig¢zenie
sytuacji konfliktu, pozwalaja cztowiekowi jedynie obniza¢ przykre napigcie emocjo-
nalne. Natomiast cel, ktory sobie poczatkowo stawial, zostaje zastapiony innym —
osiagnigciem dobrego samopoczucia. Dzieje sig to przez:

— agresj¢ przybierajaca forme inicjowanego ataku fizycznego i/lub werbalnego
skierowanego przeciw okreslonym osobom, powodujaca szkody w fizycznym,
psychicznym i spotecznym dobrostanie innych o0so6b;

— unikanie konfrontacji z sytuacja konfliktu poprzez: odraczanie dziatan i1 aktyw-
nos$ci, zwlekanie z podejmowaniem wysitkow zaradczych w kierunku rozwia-
zywania konfliktu, podejmowanie dodatkowych czynnosci angazujacych uwage
i odwracajacych ja od sytuacji konfliktu (serfowanie po internecie, gra na kom-
puterze, stuchanie muzyki), jak i poszukiwanie kontaktu z innymi ludzmi,

— uleganie, polegajace na zaniechaniu realizacji wlasnych celow w sytuacji kon-
fliktu na rzecz interesOw partnera i jego potrzeb oraz przystosowaniu si¢ do jego
pogladow, sposobdw dziatania i zachowania z nim pozytywnej relacji.
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Strategia konstruktywnego radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych obejmuje
wszystkie zachowania, ktore sa nastawione na aktywne oddziatywanie na sytuacje
konfliktu 1 zmierzajace do jej rozwigzania i przezwycigzenia. Mieszczg si¢ tu proby
dokonania zmian w obrebie wlasnego dziatania poprzez podjecie wysitku porozumie-
nia si¢ z partnerem w celu znalezienia wspolnego rozwiazania spornych kwestii. Pod-
stawowa cecha konstruktywnej strategii radzenia sobie w sytuacji konfliktu jest to, ze
nie wystgpuje zmiana podstawowego celu dzialan, zmienia si¢ natomiast organizacja
czynnosci umozliwiajacych jego osiagnigcie.

Strategie radzenia sobie cztowieka analizuje si¢ zawsze w konkretnej sytuacji
trudnej, gdyz w duzej mierze zaleza one od jej percepcji. Warto zatem zwrdci¢ uwa-
ge, jak mtodziez radzi sobie z sytuacjami konfliktowymi, ktore wystepuja w szkole,
w relacjach z rowiesnikami czy w domu rodzinnym. Liczne badania, a nawet zwykte
obserwacje wskazuja, ze dorastajaca mtodziez dysponuje niematym repertuarem stra-
tegii radzenia sobie z sytuacjami konfliktowymi. Mtodzi ludzie wykorzystuja stra-
tegie destruktywne i konstruktywne (Borecka-Biernat, 2006; Donaldson i in., 2000;
Gawrys, 2002; Kobus, Reyes, 2000; Krok, 2007; Lachowska, 2010; Mitkowska,
2010; Owens, Daly, Sle, 2005; Sikora, Pisula, 2002; Williams, McGillicuddy-De Lisi,
2000). Sytuacje konfliktowe z nauczycielami i kolegami ze szkoty sa dla dorastajacej
mtodziezy zrédtem silnego pobudzenia emocjonalnego o negatywnym zabarwieniu.
Wsrod strategii radzenia sobie, wymienianych przez mtodych ludzi w kontek$cie
konfliktu z nauczycielami i1 kolegami ze szkoly, mozna wyrdzni¢ zachowania agre-
sywne wobec innych (szturchanie, popychanie, kopanie, przezwiska, wySmiewanie,
drwiny), proby odwrocenia uwagi od sytuacji trudnej i zajecia sig¢ czym$ innym (stu-
chanie muzyki, serfowanie po internecie), ucieczke z sytuacji trudnej przez fizycz-
ne oddalenie i izolowanie si¢ od niej czy dystansowanie si¢ wobec trudnych relacji
z innymi 1 sktonnosci do ustgpstw (Ciupinska, 2011; Mitkowska-Olejniczak, 2005;
Poraj, 2002; Tezer, Demir, 2001; Wozniak-Krakowian, Wieczorek, 2009). W sytuacji
szkolnej, w grupie dorastajacej mtodziezy, w obrebie typoéw reakcji na trudne rela-
cje z innymi zauwaza si¢ réwniez potrzebg samodzielnego rozwigzywania problemu.
Mozliwosci intelektualne mlodych ludzi pozwalaja im na prawidlowa oceng sytuacji
i dostrzezenie mozliwosci jej rozwiazania. Stad tez sa oni sktonni do kompromisu
badZ porozumienia si¢ w sytuacji konfliktu (De Wied, Branje, Meeus, 2007; Owens
1in., 2005; Pisula, Sikora, 2008).

Dom rodzinny moze by¢ zar6wno miejscem, w ktérym mlody cztowiek znajdu-
je oparcie, zrozumienie i poczucie bezpieczenstwa, jak i arena wielorakich napigc.
Konflikty w relacjach dziecko-rodzic stanowia w okresie adolescencji zjawisko po-
wszechne (Gurba, 2013; Jaworski, 2000). Dorastajace dziecko pragnie wyzwoli¢ si¢
spod kurateli rodzicow i1 calym swym postgpowaniem domaga si¢ przyznania mu
wigkszych praw, niz dotychczas miato. Napotkane przeszkody i niepowodzenia oraz
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nakazy 1 zakazy stawiane przez rodzicoéw powoduja u adolescenta reakcjg ztosci, wy-
razajaca si¢ w aroganckich odpowiedziach, trzaskaniu drzwiami, czasem w ptaczu
lub bezposrednich aktach agresji skierowanych na przedmioty (niszczenie sprzetu,
uderzanie reka w stol, rzucanie przedmiotami) lub osoby. Oprocz reakcji o charakte-
rze agresywnym radzenie sobie z problemami rodzinnymi u dorastajacych polega na
unikaniu probleméw domowych, sktonno$ci do ustgpstw czy na psychicznym si¢ do
nich dystansowaniu przez szukanie kontaktow interpersonalnych w strukturach poza-
rodzinnych (Borowiecka, 2005; Filip, 2010; Gurba, 2020; Hibner, 2013; Lachowska,
2010; Rostowska, 2001).

Z przytoczonego przegladu badan nad sposobami zmagania sig z sytuacja konflik-
tu spotecznego wynika, ze niektorzy mtodzi ludzie w obliczu sporu w szkole, w re-
lacjach z réwiesnikami czy w domu rodzinnym przyjmuja strategi¢ destruktywna
W postaci agresywnego reagowania na konflikt, unikania aktywnego dziatania przez
angazowanie si¢ w inne bezstresowe formy aktywnosci czy ulegania konfliktowi. Sa
jednak i tacy mtodzi ludzie, ktorzy dobrze radza sobie w sytuacji konfliktu spoteczne-
go, traktuja go jako wyzwanie dla siebie, co sktania ich do mobilizacji swoich zaso-
bow w celu pokonania przeszkod i realizacji potrzeb.

Rola postaw rodzicielskich w ksztaltowaniu strategii radzenia sobie mlodziezy
w sytuacji konfliktu spolecznego

Radzenie sobie z r6znymi trudno$ciami zyciowymi dziecko przyswaja sobie w pro-
cesie rozwoju w okreslonych warunkach wychowawczych. Jesli chodzi o rodzing, to
warunki te sa wyznaczone w znacznej mierze przez postawy wychowawcze. Uktad
postaw wychowawczych migdzy rodzicami a dzieckiem ma bardzo duzy wptyw
na jego rozwoj spoteczny, staje si¢ dla niego prototypem wspotzycia spolecznego
i rozwiazywania spotecznych sytuacji trudnych. W literaturze przedmiotu znajduje-
my dane $§wiadczace o tym, ze destruktywne formy reagowania na trudne interakcje
spoteczne sa konsekwencja nieprawidlowych postaw rodzicielskich (Bares, Delva,
Grogan-Kaylor, Andrade, 2011; Batool, 2013; Borecka-Biernat, 2006; Finkenauer,
Engels, Baumeister, 2005; Gurba, 2020; Januszewska, 2001; Kuppens, Grietens, On-
ghena, Michiels, 2009; Poraj, 2002; Weglowska-Rzepa, 2010; Wolfrand, Hempel,
Miles, 2003). Sprowadzaja si¢ one do:

— postawy nadmiernego dystansu uczuciowego (postawa odtracania, unikania
dziecka), przejawiajacej si¢ w niechgci rodzicow wobec dziecka i lekcewazeniu
jego potrzeb. Brak satysfakcjonujacej wigzi z rodzicami wywotuje u dziecka stan
silnego niepokoju polaczonego z wrogoscia, redukowanego przez opor, negaty-
wizm, ktétliwosc¢, agresje lub przez wycofanie, ulegtosc¢, biernosé i apatie;
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postawy nadmiernie wymagajacej, ktorej objawem osiowym jest ,naginanie”
dziecka do ideatu funkcjonujacego w wyobrazeniach rodzicow i nieliczenie si¢
z jego mozliwo$ciami rozwojowymi. Dziecko nie jest w stanie sprostac stale rosna-
cym wymaganiom rodzicow i w konsekwencji podlega surowym karom, zarowno
fizycznym, jak i psychicznym. Doswiadczane frustracje z powodu surowych wy-
magan stawianych przez rodzicow powoduja u dziecka pojawienie si¢ zachowan
obronnych w postaci wycofania, ulegtosci, konfliktowosci, ktotliwosci 1 agres;i;
postawy nadmiernego ochraniania, ktorej przejawem jest otaczanie dziecka spe-
cjalnymi przywilejami, nierozumne zaspakajanie wszelkich potrzeb, kaprysow,
usuwanie kazdej przeszkody i izolowanie od trudnosci, niejednokrotnie niedo-
strzeganie jego niedociagni¢¢ 1 wad, tolerowanie niewlasciwego zachowania.
Nadmierna opiekunczo$¢ rodzicoéw powoduje op6znienie dojrzato$ci emocjonal-
nej 1 spotecznej, zaleznos$¢ od innych, bierno$¢, ucieczke od problemow, podpo-
rzadkowanie si¢ i ustgpliwosé lub zachowania konfliktowe, roszczeniowe, za-
wzigte, nerwowe, lekcewazace innych;

postawy niekonsekwentnej, w ktorej stosunek rodzica do dziecka jest zmienny,
zalezny od samopoczucia, nastroju oraz spraw osobistych zwigzanych z zyciem
rodzinnym i pozarodzinnym. Postawa akceptujaca, angazujaca w sprawy dziecka
czesto przeplata sig z ingerencja, krzykliwoscia, deklarowaniem réznych ograni-
czen i kar. Brak stabilno$ci w postgpowaniu rodzica powoduje niezaspokojenie
znaczacych potrzeb dziecka, szczeg6lnie bliskiego kontaktu uczuciowego i po-
czucia bezpieczenstwa. W efekcie frustracja potrzeb dziecka sprzyja zaburze-
niom w rozwoju emocjonalnym i spotecznym, co przejawia si¢ nasilona agresja
lub wycofaniem.

Z dotychczasowych rozwazan wynika, ze destruktywne formy reagowania dora-

stajacego dziecka na spoteczne sytuacje trudne, a zwtaszcza na konflikty, sa konse-

kwencja nieprawidlowych postaw rodzicielskich. Negatywne post¢gpowanie rodzicow
powoduje deprywacje potrzeb dziecka, przede wszystkim jego potrzeby bezpieczen-
stwa, kontaktu z osobami bliskimi, mito$ci, akceptacji i uznania. Uwaza sig, ze osoba

z poczuciem braku bezpieczenstwa spotecznego, kiedy znajduje si¢ w stanie niepoko-
ju, bezradnos$ci 1 zagrozenia zwiazanego z kontaktami interpersonalnymi, uruchamia

wiele reakcji o charakterze obronnym (agresja, unik, ulegto$¢), majacych na celu obni-

zenie przykrego napigcia emocjonalnego (Leary, Kowalski, 2001; Tyszkowa, 1986).

Inaczej przedstawiaja si¢ wychowawcze warunki ksztattowania konstruktywnych

sposobow reagowania na spoteczne sytuacje trudne u dorastajacego dziecka, ktore

maja zapewnic realizacj¢ celu mimo wystgpujacego silnego napigcia emocjonalnego.
Wyniki badan (Borecka-Biernat, 2006; Cywinska, 1998; Januszewska, 2001; Plopa,
1983; Weglowska-Rzepa, 2010) pozwalaja stwierdzi¢, ze rozwojowi konstruktyw-
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nych form reagowania na spoleczne sytuacje trudne, do ktorych zalicza si¢ takze kon-
flikt, sprzyjaja takie postawy rodzicielskie, jak:

— akceptowanie dziecka takim, jakie ono jest, z jego wygladem, usposobieniem
i umiejetnosciami poznawczymi. W kontakcie migdzy rodzicami a dzieckiem do-
minuja uczucia pozytywne, takie jak zyczliwos¢, zaufanie, sympatia. Rodzice in-
teresuja si¢ postepami szkolnymi dziecka, jego planami i ambicjami, dopuszczaja
go do wspolnego podejmowania decyzji i uwzgledniaja jego mozliwosci w ramach
przydzielonych mu zadan. W tych warunkach wychowawczych dziecko czuje sig
bezpiecznie, ma pozytywna postawe wobec ludzi, nie boi si¢ dos§wiadczanych trud-
nosci i potrafi radzi¢ sobie skutecznie z najrozmaitszymi sytuacjami trudnymi;

— wspoldziatanie z dzieckiem w r6znych pracach domowych czy rozrywkach. Pro-
wadzi to do wymiany pogladow i dyskusji z rodzicami. Dziecko wraz z rodzica-
mi omawia rozmaite sprawy codzienne, wypowiada swoje zdanie, co przyczy-
nia si¢ do podjgcia okreslonej decyzji. Powoduje to, ze staje si¢ ono zdolne do
wspoldziatania i podejmowania samodzielnych zobowiazan;

— dawanie rozumnej swobody dziecku, w granicach adekwatnych dla jego wie-
ku. Rodzice stwarzaja okazje do zaspakajania dziecigcej potrzeby aktywnosci
i samodzielnosci. W takich warunkach w dziecku rozwijaja si¢ pomystowos¢,
oryginalnos$¢, dazenie do pokonywania przeszkod i tatwosé w przystosowa-
niu si¢ do réznych sytuacji;

— uznanie praw dziecka zwigzanych z jego potrzebami rozwojowymi oraz przyznanie
mu prawa do autonomii. Rodzice przejawiaja szacunek dla jego indywidualnosci. Ta-
kie postepowanie rodzicow pobudza dziecko do wykazywania wiasnej inicjatywy.

Sa to postawy rodzicielskie okreslone przez Mari¢ Ziemska (2009) jako prawi-
dlowe, gdyz zapewniaja dobre relacje rodzicow z dzieckiem, pozwalaja na zdoby-
wanie do§wiadczen w samodzielnej aktywnosci bez konieczno$ci zrywania kontaktu
z rodzicami. Ponadto umozliwiaja one uczenie si¢ pokonywania trudnosci, sprzyja-
ja rozwojowi nawykoéw konstruktywnego zachowania si¢ wobec spotecznej sytuacji
trudnej u dorastajacego dziecka i zwigkszaja szanse na osiagnigcie celu dzialania i po-
konanie trudnosci.

Wobec tego trudno nie zauwazy¢, ze nawyki reagowania na trudnosci, ktére petnia
funkcje regulatorow strategii radzenia sobie w sytuacjach trudnych, powstaja u dzieci
pod wptywem okreslonych postaw rodzicielskich (Tyszkowa, 1986). Wieloletnie od-
dzialywanie nieprawidtowych postaw rodzicielskich moze uksztattowac¢ nawyki za-
chowan destruktywnych, przejawiane przez dzieci w sytuacjach, ktoére prowokuja do
takich reakcji 1 zawieraja sygnaly zagrozenia. Natomiast rozwojowi nawykow reago-
wania na trudnosci zwigkszajacych szanse na osiagnigcie celu dziatania i pokonanie
trudnosci sprzyjaja postawy rodzicielskie okreslane jako prawidtowe.
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Pytanie badawcze i hipoteza

Celem badan byto poszukiwanie rodzinnej etiologii destruktywnej (agresji, uniku,
ulegtosci) 1 konstruktywnej (zadaniowej) strategii radzenia sobie dorastajacej mto-
dziezy w sytuacji konfliktu spotecznego, etiologii tkwiacej w rodzicielskich posta-
wach wychowawczych. Badania uwzglednialy ple¢ rodzicow i dorastajacej miodzie-
zy i zmierzaty do odpowiedzi na nastepujace pytanie badawcze:

1. Jakie rodzicielskie postawy wychowawcze percypowane przez dorastajacych
sprzyjaja ksztattowaniu destruktywnej i konstruktywnej strategii radzenia sobie
dziewczat 1 chtopcow w sytuacji konfliktu spotecznego?

Tak sformulowane pytanie badawcze pozwala na postawienie nastgpujacej hipo-
tezy, ktorej weryfikacji postuzy analiza wynikow przeprowadzonych badan empirycz-
nych:

H.1. Destruktywna (agresywna, unikowa, ulegta) strategia radzenia sobie w sy-
tuacji konfliktu spotecznego stosowana przez dziewczegta 1 chlopcow w wigkszym
stopniu wiaze si¢ z percepcja rodzicielskich postaw wychowawczych jako niepra-
widlowych, natomiast konstruktywna (zadaniowa) strategia radzenia sobie podejmo-
wana przez dziewczegta 1 chtopcow w sytuacji konfliktu spotecznego jest zwiazana
z percepcja rodzicielskich postaw wychowawczych jako prawidtowych.

Metoda badan

Badana grupa i procedura badania

Przebadano grupe 468 dziewczat i 425 chtopcow w wieku 13—15 lat. Ogotem w prze-
prowadzonych badaniach wzigty udzial 893 osoby. Badani byli uczniami pierwszych,
drugich i trzecich klas gimnazjalnych z Wroclawia i okolicznych miejscowosci. Za-
stosowano wybor losowy szkoét, jednak nie wszystkie wylosowane szkoty zgodzity
si¢ na przeprowadzenie w nich badan, dlatego tez w kilku przypadkach zwrocono sig
do szkol niewylosowanych, z ktérymi tego rodzaju wspodtpraca byta mozliwa. Ba-
dania miaty charakter grupowy, a udziat w nich byt dobrowolny. Badania uczniow
przeprowadzano najczesciej na lekcjach wychowawczych. Uczniowie podpisywali
si¢ pseudonimami lub inicjatami. Przed przystapieniem do badania uczestnicy, ktorzy
otrzymali zgodg rodzicow na udzial w badaniu, zostali doktadnie poinstruowani, co
maja robi¢. Badania przeprowadzono zgodnie z zasadami badan psychologicznych.

Narzedzia badawcze
W badaniach postuzono si¢ Skala Postaw Rodzicielskich (SPR) Mieczystawa Plopy
(2015) do badania percepcji postaw rodzicielskich i Kwestionariuszem do badania
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strategii radzenia sobie mtodziezy w sytuacji konfliktu spotecznego (KSMK) Danuty
Boreckiej-Biernat (2012).

Skala Postaw Rodzicielskich (SPR) (Plopa, 2015) stuzy do badania postaw ro-
dzicielskich w percepcji dzieci, obejmuje 75 stwierdzen w wersji dla matki i wersji
dla ojca. Badany ustosunkowuje si¢ do kazdego stwierdzenia i wybiera jedna z pigciu
mozliwych odpowiedzi: ,,prawdziwe”, ,,raczej prawdziwe”, ,,trudno mi ocenic”, ,ra-
czej nieprawdziwe” i ,,nieprawdziwe” poprzez przypisanie im odpowiednio 5, 4, 3, 2
i 1 punktu. Kwestionariusz sktada si¢ z 5 skal, kazda za$ zawiera po 15 stwierdzen.
Sa to: postawa akceptacji-odrzucenia, postawa autonomii, postawa ochraniajaca, po-
stawa wymagajaca, postawa niekonsekwentna. Kwestionariusz SPR jest narz¢dziem
wystandaryzowanym. Estymacji zgodnos$ci wewngtrznej skal kwestionariusza doko-
nano poprzez obliczenie wspolczynnikow zgodnosci wewngtrznej alfa Cronbacha.
Wspotczynniki rzetelnosci wynosza od 0,81 do 0,92 dla wersji ,,Moja matka” i od
0,79 do 0,91 dla wersji ,,M06j ojciec”. Stwierdzono duzg trafnos¢ teoretyczna tego na-
rz¢dzia na podstawie metody badania wewngtrznej struktury tekstu i metody badania
roznic migdzygrupowych oraz trafnos¢ kryterialna. Opracowane sa normy w skali
stenowej dla dziewczat 1 chlopcow w wieku 13—19 lat. Wyniki wyrazone w stenach
interpretuje si¢ jako stopien nasilenia danej postawy w kierunku pozadanym badz
niepozadanym.

Kwestionariusz do badania strategii radzenia sobie mtodziezy w sytuacji kon-
fliktu spotecznego (KSMK) (Borecka-Biernat, 2012) przeznaczony jest do badania
tej strategii podejmowanej przez mtodziez w wieku dorastania. Sktada si¢ z opisu 33
sytuacji konfliktu spotecznego. Do kazdej sytuacji podano cztery zachowania wyra-
zajace radzenie sobie z sytuacja konfliktu spotecznego: pierwsze odnosi si¢ do agre-
sywnego (,,A”), drugie do unikowego (,,U”), trzecie do ulegtego (,,Ul”), a czwar-
te do zadaniowego (,,Z”) radzenia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego. Wyniki
uzyskuje si¢ dla kazdej skali oddzielnie poprzez sumowanie zaznaczonych zacho-
wan w 33 sytuacjach nalezacych do danej skali. Poniewaz skale sktadaja si¢ z 33
pozycji, osoby badane moga w kazdej z nich uzyska¢ od 0 do 33 punktow. Kwestio-
nariusz KSMK charakteryzuje si¢ korzystnymi parametrami psychometrycznymi.
Wspotczynniki rzetelnosci skal wyznaczone metoda wewngtrznej zgodnosci (alfa
Cronbacha) wynosza od alfa=0,73 (dla skal: ,,Agresja”, ,,Uleglo$¢” i ,,Zadanie”)
do alfa=0,694 (skala ,,Unik”). Kwestionariusz KSMK odznacza si¢ zadawalajacym
poziomem trafnosci diagnostycznej i sposéb odpowiadania w kwestionariuszu nie
jest obciazony aprobata spoteczna. Normy w skali stenowej opracowano na podsta-
wie badania proby 1877 uczniéw, w tym 975 dziewczat i 902 chtopcow w wieku
13—15 lat z klas pierwszych, drugich i trzecich szkét gimnazjalnych ze wszystkich
szesnastu wojewodztw w Polsce.
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Analiza wynikéw badan

W celu ustalenia, jaki zespot postaw rodzicielskich moze wptywac na poziom destruk-
tywnej (agresywnej, unikowej, uleglej) i konstruktywnej (zadaniowej) strategii radzenia
sobie dorastajacej mtodziezy w sytuacji konfliktu spotecznego, zdecydowano sig na za-
stosowanie regresji w wariancie hierarchicznym z wykorzystaniem metody eliminacji
wstecznej (kryterium: prawdopodobienstwo F-usunigcia >0,100). Metoda ta polega na
wprowadzeniu do modelu wszystkich predyktorow, a nastgpnie sukcesywnym usuwaniu
nieistotnych zmiennych, po czym nastgpuje ponowne przeliczanie modelu az do uzyska-
nia ostatecznej postaci (Bedynska, Ksiazek, 2012). Warto$ci analizowanych zmiennych
przyjmuja rozktad normalny. Za zmienng zalezna przyjgto wyniki w czterech skalach
Kwestionariusza KSMK: agresywne radzenie sobie w sytuacji konfliktu spotecznego
(,A”), unikowe radzenie sobie w sytuacji konfliktu spotecznego (,,U”), ulegle radzenie
sobie w sytuacji konfliktu spotecznego (,,Ul”) i zadaniowe radzenie sobie w sytuacji
konfliktu spotecznego (,,Z”). Jako zbior zmiennych niezaleznych potraktowano wyniki
w pigciu skalach Kwestionariusza SPR w wersji ,,Moja matka” i ,,M06j ojciec”: postawa
akceptacji-odrzucenia, postawa autonomii, postawa ochraniajaca, postawa wymagajaca
1 postawa niekonsekwentna. Wyniki przedstawiono w tabelach 1, 2, 3 1 4.

Tabela 1

Regresja w wariancie hierarchicznym z wykorzystaniem metody eliminacji wstecznej
dla wyniku skali agresja (,,A”) KSMK wzgledem skal kwestionariusza SPR: wyniki
dla dziewczqt (N=468) i chtopcow (N=425)

Osoby Zmienna Beta B Blad st. B t Poziom
badane p<
Dziewczeta P. A-O matki -0,21 -0,08 0,02 -4,04 0,00006

P. Niekonsekwentna
matki 0,11 0,04 0,02 2,06 0,04
P. Wymagajaca ojca 0,11 0,04 0,02 2,27 0,02
W. wolny 6,54 1,74 3,76 0,0002

Wspotczynnik korelacji wielokrotnej: R=0,32
Wspbdtczynnik wielokrotnej determinacji: R=0,10
Istotno$¢ rownania: F(3,464)=17,07; p<0,000001
Btad std. estymacji: 4,42

Chtopcy P. A-O matki -0,24 -0,10 0,02 -5,02 0,000001
P. Nickonsekwentna

matki 0,20 0,07 0,02 4,20 0,00003

W. wolny 8,58 1,62 5,30 0,000001

Wspotezynnik korelacji wielokrotnej: R=0,37
Wspodtczynnik wielokrotnej determinacji: R*=0,13
Istotnos¢ rownania: F(2,422)=29,62; p<0,00001
Btad std. estymacji: 4,31

P. — postawa rodzicielska

Zrédto: Opracowanie wlasne.
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Krokowa analiza regresji wykazata, ze sposrod dziesigciu zmiennych niezalez-
nych wprowadzonych do modelu regresji trzy mialy istotne znaczenie w wyjasnie-
niu strategii agresywnego radzenia sobie stosowanej przez dziewczgta w sytuacji
konfliktu spotecznego. Pozostate zmienne uwzglednione w badaniu okazaly si¢
nieistotnymi wyznacznikami strategii agresji w grupie dziewczat. Z obliczen wy-
nika, ze wazng rol¢ determinujaca dla strategii agresywnego radzenia sobie przez
dziewczgta odgrywa postawa akceptacji-odrzucenia matki (wskaznik ujemny), po-
stawa niekonsekwentna matki 1 postawa wymagajaca ojca. Wspotczynnik determi-
nacji wielokrotnej nie jest wysoki R?=0,10, co §wiadczy, ze tylko 10% zmiennosci
agresywnego radzenia sobie w sytuacji konfliktu spolecznego u dziewczat zostato
wyjasnione oddziatywaniem przyjetego zespotu zmiennych niezaleznych. Warto$ci
Beta wskazuja, ze im wyzszy poziom postawy odrzucajacej matki, wyzszy poziom
postawy niekonsekwentnej matki i wyzszy poziom postawy wymagajacej ojca, tym
czesceiej dziewczeta stosuja strategie agresji, kiedy znajduja si¢ w sytuacji konfliktu
spolecznego.

Sprawdzono tez, jaki zesp6l postaw rodzicielskich ma wplyw na poziom strate-
gii agresji chtopcoéw w sytuacji konfliktu spotecznego. Dwie zmienne zalezne oka-
zaly si¢ istotne w roéwnaniu regresyjnym. Sa nimi postawa akceptacji-odrzucenia
matki (wskaznik ujemny) i postawa niekonsekwentna matki. Wspotczynnik deter-
minacji wielokrotnej R?>=0,13 wskazuje 13% wariancji zmiennej zaleznej ,,strategia
agresji” w grupie chlopcéw — zostato to wyjasnione oddziatywaniem przyjgtego
zespotu zmiennych niezaleznych. Warto$ci Beta wskazuja, ze im wyzszy poziom
postawy odrzucajacej matki i wyzszy poziom postawy niekonsekwentnej matki,
tym czeg$ciej chlopcy w radzeniu sobie z sytuacja konfliktu spolecznego stosuja
strategi¢ agresji.

Model regresji wielokrotnej dla unikowego radzenia sobie dziewczat i chtopcow
w sytuacji konfliktu spotecznego jako zmiennej wyjasnianej przedstawia tabela 2.

Wyniki wskazuja, ze istotny wpltyw na strategi¢ polegajaca na unikaniu przez
dziewczeta sytuacji konfliktu spotecznego ma postawa wymagajaca matki, postawa
autonomii ojca (wskaznik ujemny) i postawa ochraniajaca ojca (wskaznik ujem-
ny). Wyjasniona wariancja dla strategii unikowego radzenia sobie stosowanej przez
dziewczeta w sytuacji konfliktu spotecznego wynosi 8% (R*=0,08). Pozostate zmien-
ne uwzglednione w badaniu okazaty si¢ nieistotnymi wyznacznikami strategii uniku
w grupie dziewczat. Warto$¢ Beta wskazuje, ze im wyzszy poziom postawy wymaga-
jacej matki, nizszy poziom postawy autonomii ojca i nizszy poziom postawy ochra-
niajacej ojca w kierunku pozadanym, tym czgsciej dziewczgta stosuja strategie uniku,
kiedy znajduja si¢ w sytuacji konfliktu spotecznego.
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Tabela 2

Regresja w wariancie hierarchicznym z wykorzystaniem metody eliminacji wstecznej
dla wyniku skali Uniku (, U”’) KSMK wzgledem skal kwestionariusza SPR: wyniki dla
dziewczqt (N=468) i chtopcow (N=425)

Osoby Zmienna Beta B Btad st. B T Poziom
badane p<
Dziewczeta P Wymagajaca
matki 0,18 0,05 0,01 3,81 0,0002
P. Autonomii ojca -0,17 -0,05 0,01 -3,68 0,0003
P. Ochraniajaca
ojca -0,13 -0,04 0,02 -2,75 0,006
W. wolny 6,70 1,10 6,07 0,000001

Wspdtczynnik korelacji wielokrotnej: R=0,29
Wspotczynnik wielokrotnej determinacji: R>=0,08
Istotno$¢ rownania: F(3,464)=13,76; p<0,000001
Btad std. estymacji: 3,28

Chtopcy P. A-O matki -0,22 -0,07 0,02 -4,31 0,00002
P. Ochraniajaca
matki 0,11 0,04 0,02 2,28 0,02
P. Autonomii ojca -0,18 -0,06 0,02 -3,58 0,0004
W. wolny 9,66 1,28 7,53 0,000001

Wspolezynnik korelacji wielokrotnej: R=0,32
Wspotezynnik wielokrotnej determinacji: R*=0,10
Istotno$¢ rownania: F(3,421)=15,77; p<0,000001
Btad std. estymacji: 3,36

P. — postawa rodzicielska

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Z kolei parametry rownania regresyjnego, w tym jego istotno$¢, swiadcza o tym,
ze poziom wynikéw w zakresie postawy akceptacji-odrzucenia matki (wskaznik
ujemny), postawy ochraniajacej matki i postawy autonomii ojca (wskaznik ujemny)
ma istotny wplyw na poziom strategii uniku jako sposobu radzenia sobie w sytuacji
konfliktu spotecznego stosowanego w grupie chlopcow. Wspotczynnik wielokrot-
nej determinacji nie jest wysoki (R*=0,10), co $wiadczy, ze tylko 10% zmiennych
w zakresie strategii uniku daje si¢ wyjasnic¢ na podstawie wspomnianych zmiennych.
Wartosci Beta wskazuja, ze im wyzszy poziom postawy odrzucajacej matki, wyzszy
poziom postawy ochraniajacej matki i nizszy poziom postawy autonomii ojca, tym
czesciej chtopey w radzeniu sobie z sytuacja konfliktu stosuja strategie uniku.

W dalszych analizach zmienna zalezna byla strategia uleglego radzenia sobie
dziewczat i chtopcéw w sytuacji konfliktu spotecznego. Wyniki analizy regresji wie-
lokrotnej dla grup wydzielonych ze wzgledu na pte¢ przedstawia tabela 3.
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Tabela 3

Regresja w wariancie hierarchicznym z wykorzystaniem metody eliminacji wstecznej
dla wyniku skali Ulegtosé (,, Ul”) KSMK wzgledem skal kwestionariusza SPR: wyniki
dla dziewczqt (N=468) i chlopcow (N=425)

Osoby Zmienna Beta B Btad st. B t Poziom
badane p<
Dziewczeta P. Niekonsekwentna
matki -0,17 -0,05 0,02 -3,63 0,0003
W. wolny 8,84 0,63 14,07 0,000001

Wspoltezynnik korelacji wielokrotnej: R=0,17
Wspbtczynnik wielokrotnej determinacji: R?=0,03
Istotno$¢ rownania: F(1,466)=13,19; p<0,0003
Blad std. estymacji: 4,37

Chtopcy  P. Niekonsekwentna

matki -0,18 -0,06 0,02 -3,57 0,0004
P. Ochraniajaca
ojca 0,22 0,10 0,02 4,42 0,00001
W. wolny 5,28 1,10 4,82 0,000002

Wspotczynnik korelacji wielokrotnej: R=0,24
Wspotczynnik wielokrotnej determinacji: R=0,06
Istotnos¢ rownania: F(2,422)=12,80; p<0,000001
Btad std. estymacji: 4,37

P. — postawa rodzicielska

Zrodto: Opracowanie wlasne.

Wyznacznikiem strategii ulegtosci jako sposobu radzenia sobie w sytuacji konflik-
tu spotecznego dziewczat jest postawa niekonsekwentna matki (wskaznik ujemny).
Wspodtczynnik wielokrotnej determinacji R>=0,03 wskazuje 3% wariancji zmiennej
zaleznej ,,strategia ulegtos$ci” w grupie dziewczat — zostato to wyjasnione oddziaty-
waniem przyjetej zmiennej niezaleznej. Warto$¢ Beta wskazuje, ze im nizszy poziom
postawy niekonsekwentnej matki w kierunku pozadanym, tym cze$ciej dziewczeta
w radzeniu sobie w sytuacji konfliktu spotecznego stosuja strategi¢ ulegtosci.

Na poziom strategii ulegtego radzenia sobie chtopcow w sytuacji konfliktu spo-
lecznego ma istotny wptyw postawa niekonsekwentna matki (wskaznik ujemny)
i postawa ochraniajaca ojca. Wyjasniona wariancja dla strategii ulegto$ci wynosi 6%
(R?>=0,006). Pozostate zmienne niezalezne w badaniu okazaty si¢ nieistotnymi wskaz-
nikami strategii ulegtosci. Mozna to zinterpretowaé w ten sposob, ze oprocz wielu
czynnikéw, ktore potencjalnie moga mie¢ bezposredni wplyw na strategie ulegto-
$ci chtopcow, strategii tej sprzyja: nizszy poziom postawy niekonsekwentnej matki
w kierunku pozadanym wobec syna i wyzszy poziom postawy nadmiernie ochrania-
jacej u ojca.
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Model regresji wielokrotnej dla zadaniowej strategii radzenia sobie dziewczat
i chtopcow w sytuacji konfliktu spotecznego jako zmiennej wyjasnianej przedstawia
tabela 4.

Tabela 4

Regresja w wariancie hierarchicznym z wykorzystaniem metody eliminacji wstecznej
dla wyniku skali Zadanie (,,2”) KSMK wzgledem skal kwestionariusza SPR: wyniki
dla dziewczgt (N=468) i chtopcow (N=425)

Osoby Zmienna Beta B Btlad st. B T Poziom
badane p<
Dziewczgta P. A-O matki 0,14 0,08 0,03 3,06 0,002
P. Autonomii ojca 0,16 0,09 0,03 3,43 0,0007
W. wolny 8,44 1,82 4,64 0,000005

Wspolezynnik korelacji wielokrotnej: R=0,24
Wspbdtczynnik wielokrotnej determinacji: R*=0,05
Istotnos¢ rownania: F(2,465)=14,45; p<0,000001
Btad std. estymacji: 6,16

Chtopcy P. A-O matki 0,23 0,14 0,03 4,62 0,000005
P. Ochraniajaca
matki -0,18 -0,11 0,03 -3,83 0,0002
P. Autonomii ojca 0,18 0,11 0,03 3,81 0,0002
W. wolny 7,29 2,34 3,12 0,002

Wspotczynnik korelacji wielokrotnej: R=0,35
Wspodtczynnik wielokrotnej determinacji: R=0,12
Istotno$¢ rownania: F(3,421)=19,69; p<0,000001
Btad std. estymacji: 6,11

P. — postawa rodzicielska

Zrodlo: Opracowanie wlasne.

Wyniki wskazuja, ze istotny wpltyw na poziom strategii zadaniowego radzenia
sobie dziewczat w sytuacji konfliktu spotecznego ma postawa akceptacji-odrzucenia
matki i postawa autonomii ojca. Wyjasniona wariancja dla poziomu strategii zadanio-
wego radzenia sobie dziewczat wynosi 5% (R?=0,05). Pozostate zmienne uwzgled-
nione w badaniu okazaly si¢ nieistotnymi wyznacznikami poziomu strategii zada-
niowej radzenia sobie w sytuacji konfliktu spoltecznego w grupie dziewczat. Wartos¢
Beta wskazuje, ze im wyzszy poziom postawy akceptacji matki i wyzszy poziom
postawy autonomii ojca, tym czesciej dziewczeta stosuja strategi¢ zadaniowa w sytu-
acji konfliktu spotecznego.

Krokowa analiza regresji wykazata, ze spo$rod zmiennych niezaleznych wprowa-
dzonych do modelu regresji na poziom strategii zadaniowego radzenia sobie chtop-
coOw w sytuacji konfliktu spotecznego maja wptyw nastepujace spostrzegane przez



Jak radzenie sobie w sytuacji konfliktu spotecznego wigze sie z postrzeganiem postaw... 203

nich postawy rodzicielskie: postawa akceptacji-odrzucenia matki, postawa ochrania-
jaca matki (wskaznik ujemny) i postawa autonomii ojca. Wspodtczynnik wielokrotnej
determinacji nie jest wysoki (R>=0,12), co $wiadczy, ze tylko 12% zmiennych w za-
kresie strategii zadaniowej daje si¢ wyjasnic¢ na podstawie wspomnianych zmiennych.
Wartosci Beta wskazuja, ze im wyzszy poziom postawy akceptacji matki, nizszy po-
ziom postawy ochraniajacej matki w kierunku pozadanym i wyzszy poziom postawy
autonomii ojca, tym czg$ciej chtopcy w radzeniu sobie w sytuacji konfliktu spotecz-
nego stosuja strategi¢ zadaniowa.

W $wietle dokonanej weryfikacji statystycznej hipotez¢ badawcza H.1 mozna
uzna¢ za zweryfikowana pozytywnie. Warto zaznaczy¢, ze wyodrgbnione postawy ro-
dzicielskie nie sa silnymi predykatorami strategii radzenia sobie (agresji, uniku, ule-
glosci, zadaniowej) dziewczat i chtopcéw w sytuacji konfliktu spotecznego, o czym
$wiadczy wynik R?=0,03-0,13. Oznacza to, ze moze istnie¢ stosunkowo wiele innych
zmiennych wspotdeterminujacych poziom strategii radzenia sobie dziewczat i chlop-
coOw w sytuacji konfliktu spotecznego.

Podsumowanie i wnioski

Analiza wynik6éw badan ujawnita, ze matki dziewczat i chlopcow wykorzystujacych
w konflikcie strategi¢ agresji w ich percepcji sa emocjonalnie chtodne, wrogo usto-
sunkowane, nie zapewniaja im ciepta uczuciowego, deprywuja potrzeby emocjonal-
ne, nie wstuchujq si¢ w ich potrzeby, pragnienia i nie biora ich pod uwage w trakcie
podejmowania réznorakich decyzji wychowawczych. Matki daja odczu¢ corkom
1 synom, ze sa niekochani, koncentruja si¢ na ich wadach i stabosciach. Oznacza to,
ze dorastajace dziecko nie odczuwa przyjemnosci, ciepta i satysfakcji w obcowaniu
z matka. Tak wychowywane, nie ma ono odpowiednich warunkéw do zaspokojenia
w rodzinie potrzeby afiliacji, uznania i bezpieczenstwa, ktore sa podstawowymi po-
trzebami psychicznymi. Nastgpstwem ich niezaspokojenia jest powstanie u dziecka
poczucia bycia odrzuconym i zaniedbanym przez matke. Jak si¢ okazuje, odrzucenie
dorastajacego dziecka przez rodzica przejawiajace si¢ w niezyczliwym traktowaniu
go, ciaglym krytykowaniu, okazywaniu mu swojego niezadowolenia, a nawet wy-
$miewaniu, wyszydzaniu czy lekcewazeniu rzutuje na jego zachowanie agresywne
w trakcie sytuacji konfliktowych. Potwierdza si¢ opinia wielu badaczy podkresla-
jacych istotne znaczenie stosunkow uczuciowych, klimatu emocjonalnego rodziny
(ujawnianego jako aspekt emocjonalny postawy rodzicielskiej) dla jej cztonkow —
dzieci. Nasilenie strategii agresji u dziewczat i chtopcow w sytuacji konfliktu spotecz-
nego pozostaje w prostym zwiazku ze stopniem frustracji ich potrzeb emocjonalnych
(mitosci, zalezno$ci, bezpieczenstwa) (Bares i in., 2011; Batool, 2013; Domaradzka,
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2002; Farnicka, Liberska, 2014; Januszewska, Jasik, 2018; Pufal-Struzik, 2008; Van
Lissa, Hawk, Meeus, 2017; Wolinska, 2000). Wydaje si¢ wigc, ze dziewczeta i chtop-
cy niedo$wiadczajacy w swoim rozwoju ontogenetycznym otwartych, cieptych relacji
z matka nie potrafia funkcjonowac racjonalnie w relacjach interpersonalnych, zwtasz-
cza w sytuacji konfliktu spotecznego.

Warto takze zwrdci¢ uwage na brak stabilno$ci w postgpowaniu matki wobec do-
rastajacego dziecka, kiedy nadmierny dystans uczuciowy i wrogos$¢ matki przeplataja
si¢ z nawigzywaniem kontaktu emocjonalnego wobec corki i syna (postawa niekon-
sekwentna). Swiadczy to o niezréwnowazonym podejéciu emocjonalnym rodzica do
dorastajacego dziecka. Nalezy sadzi¢, Ze stosunek emocjonalny matki do dorastajace-
go dziecka jest zmienny, zalezny od chwilowego nastroju, samopoczucia czy innych
spraw osobistych, niekoniecznie zwiazanych z zyciem rodzinnym. Takie postgpowa-
nie matki nie sprzyja rozwojowi u corki i syna mechanizméw kontroli emocjonalnej,
przez co moga oni spontanicznie wyraza¢ emocje i pragnienia w formie agresywnej
w sytuacji konfliktu. Mozna przypuszczac, ze doswiadczenie niestabilnos$ci emocjo-
nalnej w relacji z rodzicem jest silnym czynnikiem frustracyjnym, ktory sprawia, ze
dziewczeta i chtopcy w sytuacji konfliktu spotecznego moga ujawni¢ podwyzszony
poziom wrogosci wobec otoczenia, konfliktowos¢ 1 agresj¢ w kontaktach z innymi
osobami (Juroszek, 2017; Lukaszewicz, 2002).

Jest rzecza interesujaca, ze ojcowie dziewczat wykorzystujacych w dziataniu stra-
tegi¢ agresji w ich percepcji cechuja si¢ checia kierowania i podporzadkowania zycia
corki wlasnym wzorom czy wymaganiom. Rodzic formuluje wobec niej nadmierne
wymagania, narzuca sposob zachowania, oczekuje znaczacych osiagni¢¢ w nauce
szkolnej, ingeruje w jej sprawy. Zgodnie ze sztywno przyjetym przez siebie mode-
lem wychowania ojciec surowo egzekwuje wykonywanie swoich polecen, nakazow,
zakazow 1 nie toleruje krytyki ani sprzeciwu. Oznacza to, ze stawianie nadmiernych
wymagan dorastajacemu dziecku przepelnione jest niezyczliwo$cia rodzica, ktorej to-
warzyszy na og6t krytyka, wySmiewanie, wyszydzanie, lekcewazenie jego osiagnigé
i stosowanie kar. Wszelkie kary stosowane przez ojca sa traktowane przez corke jako
przejaw agresji, stajacej si¢ pewnego rodzaju wzorcem zachowania. Utrwala si¢ on
u corki w postaci nawyku agresywnego reagowania na inne osoby, przedmioty z jej
srodowiska czy sytuacje konfliktowe (Aronson, Wilson, Akert, 2012; Dutkiewicz,
2003; Lukaszewicz, 2002; Pufal-Struzik, 2008; Wolinska, 2000).

Analiza zebranego materialu badawczego ujawnita rolg odrzucajacej postawy ma-
cierzynskiej w ksztattowaniu unikowego sposobu radzenia sobie chtopcow w sytuacji
konfliktu spotecznego. Matka z powodu otwartej niechgci odczuwanej w stosunku do
syna brutalnie odtraca che¢ zblizenia sig z jego strony, nie zajmuje si¢ nim. Chlopiec
nie doznaje troski macierzynskiej, odczuwa brak wystarczajacej uwagi i zaintereso-
wania jego sprawami i poczynaniami. W relacji z matka towarzyszy mu poczucie
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izolacji 1 osamotnienia, co w rezultacie wywotuje stan niepokoju. Efektem takiego
wychowania jest frustracja waznych potrzeb psychicznych dorastajacego dziecka,
zaburzenia jego rozwoju emocjonalnego i spotecznego, ktére przejawiajq si¢ trud-
nosciami w nawiazywaniu i utrwalaniu wigzi uczuciowej z innymi (pierwszy zwia-
zek emocjonalny jest pierwowzorem przysztych zwiazkow) oraz niereagowaniem na
proby nawigzywania kontaktow spotecznych i wycofywaniem si¢ z nich (Borecka-
-Biernat, 2001, 2006; Dzwonkowska, 2009; Jankowska, 2014; Koydemir-Ozden, De-
mir, 2009; Plopa, 2015; Wojciechowska, Jasik, 2016). Jak wida¢, dorastajace dziecko
niedo$wiadczajace w swoim rozwoju wsparcia emocjonalnego czy cieptych relacji
z rodzicem nie potrafi konstruktywnie funkcjonowaé w relacjach interpersonalnych,
w szczegblnosSci w warunkach konfliktowych. Nalezy sadzié, ze im wigksza jest de-
prywacja potrzeby wigzi emocjonalno-spotecznej, spowodowana nieprawidtows rela-
cja z matka, tym wigksza sktonnoé¢ u syna do wycofania si¢ z konfliktowych sytuacji
w relacjach spolecznych.

W toku analizy stwierdzono réwniez, ze zroédtem strategii unikowego radzenia
sobie chtopcow w sytuacji konfliktu spotecznego w srodowisku rodzinnym jest kli-
mat niesprzyjajacy wymianie uczu¢ i pogladow. Matka dorastajacego syna traktuje
go jako osobe wymagajaca ciaglej troski 1 opieki. Nie wierzy, ze moze on prawi-
dtowo funkcjonowac bez jej bezposredniej bliskosci i pomocy. Usituje wykluczyé
wszelka jego samodzielno$¢ w zakresie zdobywania i uzytkowania przedmiotow
warunkujacych zaspakajanie jego potrzeb. Matka nie wyraza aprobaty dla prob sa-
modzielnego rozwiazywania wiasnych probleméw przez syna, narzuca mu swoje
zdanie. Otaczanie dorastajacego dziecka nadmierng opieka przez matke moze ha-
mowac rozwo6j samodzielnego radzenia sobie w warunkach konfliktowych i utrwa-
la¢ poczucie zalezno$ci od rodzica. ROwniez ojciec z niepokojem i Igkiem odbiera
przejawy autonomii w postgpowaniu syna i corki. Nie pozostawia im pola do wta-
snej inicjatywy 1 aktywno$ci, nie rozwija w nich oryginalno$ci, twérczosci, pomy-
stowosci 1 otwarto$ci na nowe doswiadczenia. Mozna przypuszczac, ze przesadne
angazowanie si¢ ojca we wszystkie sprawy syna i corki, ograniczanie ich aktyw-
no$ci, swobody i umacnianie w nich poczucia zalezno$ci utrudniaja im zdobycie
umiejgtnosci samodzielnego radzenia sobie w warunkach konfliktowych. Zdaje si¢
to sugerowac, ze typowe formy zachowania si¢ chtopcoéw 1 dziewczat o silnej po-
trzebie zalezno$ci to unikanie konfliktow i wycofywanie si¢ z sytuacji trudnych
spolecznie (Januszewska, 2001; Wegtowska-Rzepa, 2010).

Badania wykazaly takze, ze unikowy sposéb reagowania na napigcie emocjonal-
ne powstajace w sytuacji konfliktu spotecznego ksztattuje si¢ w sytuacji wychowaw-
czej, w ktorej matke cechuje dominacja, che¢¢ kierowania oraz podporzadkowania
zycia corki wlasnym wzorom i wymaganiom. Zgodnie ze sztywno przyjetym przez
siebie modelem wychowania matka traktuje corke bezwzglednie. Wprowadza $ci-
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ste zarzadzenia i zada $cistego ich przestrzegania. Surowo egzekwuje wykonywanie
swoich polecen, nie toleruje rozbiezno$ci migdzy postgpowaniem i osiagnigciami cor-
ki a whasnymi oczekiwaniami. Taka postawa rodzica koliduje z potrzeba afiliacji, au-
tonomii, samodzielnos$ci 1 wspdtdecydowania dorastajacego dziecka. Jesli corka nie
jest w stanie reagowac oporem wobec matki, to systematyczne korygowanie i krytyka
prowadza u niej do braku inicjatywy, biernosci i wycofania si¢ z sytuacji wymaga-
jacej zaangazowania (Januszewska, 2001; Juroszek, 2017; Karavasilis, Doyle, Mar-
kiewicz, 2003; Koydemir-Ozden, Demir, 2009; Minda, 2019; Plopa, 2015; Wojcie-
chowska, Jasik, 2016; Zabtocka, 2012). Swiadomosé dorastajacego dziecka, ze zakres
jego dzialalnodci jest niewielki, moze ksztaltowaé prze§wiadczenie o ograniczonej
mozliwo$ci sprostania wymaganiom spotecznym. Doswiadczenie tego typu moze byé
zrédlem pojawienia si¢ bierno$ci, wycofania, niepodejmowania aktywnosci. Wydaje
si¢ wigc, ze jesli matka ustala wiele zasad i wymagan, ktérych coérka musi przestrze-
gac przy systematycznej dezaprobacie, krytyce oraz niepozostawianiu jej inicjatywy
do dziatania, to istotnie wplywa to na ksztattowanie si¢ strategii uniku stosowanej
w sytuacji konfliktu spotecznego przez dorastajaca dziewczyng.

Analiza zebranego materialu badawczego ujawnita rolg opiekunczej postawy
ojcowskiej w ksztaltowaniu uleglego sposobu radzenia sobie chtopcéw w sytuacji
konfliktu spotecznego. Ojciec dorastajacego syna traktuje go jako osobg wymagaja-
cq ciagtej troski i opieki. Usituje wykluczy¢ wszelka jego samodzielno§¢ w zakresie
zdobywania 1 uzytkowania przedmiotéw warunkujacych zaspokojenie jego potrzeb.
Ojciec nie wyraza aprobaty dla prob samodzielnego rozwigzywania wtasnych pro-
blemoéw przez syna, narzuca mu swoje zdanie. Otaczanie chtopca nadmierna opieka
przez ojca moze hamowac rozwoj samodzielnosci i utrwalaé¢ poczucie zalezno$ci od
rodzica. Taka postawa ojca koliduje z potrzeba niezaleznos$ci chtopca, z identyfiko-
waniem si¢ przez niego ze stereotypem kulturowym roli meskiej. Prowadzi do opdz-
nienia dojrzato$ci emocjonalnej nastolatka, co przejawia si¢ w jego infantylizmie,
zaleznos$ci, bierno$ci, braku inicjatywy i ustgpliwosci (Ziemska, 2009). Mozna przy-
puszczag, ze przesadne zaangazowanie ojca we wszystkie sprawy syna, ograniczanie
jego aktywnos$ci, umacnianie w nim poczucia zalezno$ci 1 dazenia do poszukiwa-
nia pomocy czy oparcia u innych ludzi utrudniaja zdobycie dorastajacemu chtopcu
umiejetnosci samodzielnego radzenia sobie w warunkach konfliktowych. Zdaje si¢ to
sugerowac, ze typowe formy zachowania si¢ chtopcow o silnej potrzebie zaleznos$ci
to duza ulegto$¢ wobec silniejszych, zmienianie zdania zgodnie z pogladem innych,
a takze postawa unizonosci (Reykowski, Fraczek, 1963).

Z przeprowadzonych badan wynika, ze do warunkoéw sprzyjajacych rozwojowi
strategii zadaniowej radzenia sobie dziewczat 1 chtopcow w sytuacji konfliktu spo-
tecznego naleza akceptacja, ciepto uczuciowe, okazywanie przez matke zaintereso-
wania problemami dorastajacego dziecka, pomoc w waznych dla niego sytuacjach
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oraz wspieranie go w podejmowaniu znaczacych decyzji. Dorastajace dziecko od-
czuwa przyjemnos¢ i satysfakcj¢ w obcowaniu z matka. Tak wychowane dziecko ma
odpowiednie warunki do zaspokojenia w rodzinie potrzeby afiliacji, uznania i bezpie-
czenstwa oraz do ksztaltowania konstruktywnych sposobow funkcjonowania w in-
terakcjach spotecznych. Znoéw potwierdza si¢ opinia wielu badaczy podkreslajacych
istotne znaczenie stosunkdéw uczuciowych, klimatu rodziny (ujawnianego jako aspekt
emocjonalny postawy rodzicielskiej) dla jej cztonkow — dzieci (Ziemska, 2009). Jak
widaé, pozytywne relacje emocjonalne przepetnione akceptacja i otwarto$cia matki
na sprawy corki i syna wyposazaja ich w strategie zadaniowego radzenia sobie w sy-
tuacji konfliktu spotecznego (Borecka-Biernat, 2006; Januszewska, 2001; Juroszek,
2017; Klink, Byars-Winston, Bakken, 2008).

Analiza wynikow badan ujawnita rowniez, ze do warunkéow sprzyjajacych roz-
wojowi zadaniowej strategii radzenia sobie dziewczat i chtopcéw w sytuacji konfliktu
spotecznego nalezy wspieranie ich przez ojca w podejmowaniu znaczacych decyzji,
a jednocze$nie dawanie autonomii, pozostawianie im pola do wilasnej inicjatywy i ak-
tywnosci. Z tego wynika, ze ojciec widzi w dorastajacym dziecku odrgbna jednostke,
z wlasnym zyciem i swoimi potrzebami. Bez nadmiernej ingerencji ojciec zachgca
corke 1 syna do rozwoju samodzielnosci 1 brania odpowiedzialno$ci za wlasne dziata-
nia. Uczy zadaniowego nastawienia do trudnosci, a takze wyraza aprobateg dla prob sa-
modzielnego rozwigzywania wlasnych problemow w sytuacji rozbieznoS$ci dazen. Nie
ulega watpliwosci, ze w sytuacjach waznych dla dorastajacego dziecka zachodzi inter-
wencja rodzica. Z jednej strony jest ono naktaniane do samodzielnosci i wykazywania
si¢ inicjatywa, ale z drugiej, chociaz korzysta ze swobody, to wie, ze w razie potrzeby
czy faktycznego niebezpieczenstwa moze liczy¢ na pomoc rodzica. Jak wida¢, uznanie
praw corki i1 syna przez ojca wyposaza ich w strategi¢ zadaniowa, skuteczna w prze-
zwycigzaniu sytuacji konfliktu spotecznego (Bhattacharyya, Pradhan, 2015; Borecka-
-Biernat, 2006; Januszewska, 2001; Juroszek, 2017; Klink 1 in., 2008; Smetana, Dad-
dis, 2002). Nalezy sadzi¢, ze rodzic poprzez ksztatltowanie wsparcia z jednoczesnym
uszanowaniem niezaleznosci daje poczucie bezpieczenstwa, ktore sprzyja zadaniowej
strategii radzenia sobie mtodziezy w sytuacji konfliktu spotecznego.

Przeprowadzone badania ujawnity, ze destruktywny (agresywny, unikowy, ule-
gly) sposob reagowania mtodziezy na napigcie emocjonalne powstajace w sytuacji
konfliktu spotecznego ksztaltuja nieprawidtowe postawy rodzicielskie w stosunku do
dorastajacego dziecka. Uczuciowy dystans lub uczuciowa koncentracja rodzicéw na
dorastajacym dziecku, brak zrownowazonej wigzi emocjonalnej i wysoko ustawiona
poprzeczka wymagan wraz z przesadng dyscypling i rygorem sa determinantami, kto-
re wydaja si¢ kreowac¢ jednostke radzaca sobie w sposob destruktywny (agresywny,
unikowy, ulegly) z sytuacja konfliktu spotecznego. Pozytywne relacje emocjonalne
w rodzinie, przepelione akceptacja, cieptem uczuciowym, otwartoscia rodzicow na
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sprawy dorastajacego dziecka, uznanie swobody do aktywno$ci oraz przejawianie
szacunku do jego indywidualnos$ci wyposazaja dorastajace dziecko w strategie kon-
struktywnego (zadaniowego) radzenia sobie w sytuacji konfliktu spotecznego. Zatem
uktad postaw wychowawczych migdzy rodzicami a dorastajacym dzieckiem ma zna-
czacy wpltyw na jego rozwdj spoteczny, stanowi prototyp wspotzycia spotecznego
i rozwiazywania konfliktow spolecznych.

Sformutowane wnioski z badan maja zastosowanie teoretyczne i praktyczne.
Wydaje sig, ze uzyskane informacje pozwola wychowawcy na lepsze zrozumienie
zachowania si¢ dorastajacego dziecka w sytuacji konfliktu spotecznego i wzbogaca
g0 0 spojrzenie na przyczyny tego zachowania z perspektywy mtodego cztowieka.
Moga stanowi¢ punkt wyjscia do opracowania strategii wychowawczych kreujacych
jednostke radzaca sobie w sposob dojrzaty z konfliktem.
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